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Ozet

Yapisal ¢evresinin algilanmasi insan ve ¢evre iliskilerinin incelenmesinde énemli bir ara¢ olarak kabul
edilmektedir. Cevresel algt kentsel ¢evrenin anlasilmast ve degerlendirilmesinde 6nemli bir rol oynar, yol ve
yon bulmaya yardimci olur, yonelme saglar, deneyim kazandirir ve cevresel kalitenin artirilmasina katkida
bulunur. Kisilerin c¢evrelerini ne sekilde algiladiklariyla ilgili arastirma sonuglari kentsel tasarim
politikalarimn gelistirilmesinde kullamimaktadir. Bu c¢alisma, Istanbul icin algisal imge ile ilgili bilgi
toplama ve sonuglarin tasarum siirecinde kullanilmasini saglamak amaciyla gergeklestirilmistir. Calismada
deneyimli anketgilerle rasgele olarak gercgeklestirilen 280 anket degerlendirilmistir. Goriigiilenlerden ayni
zamanda toplanma alanlar, swra disi yapilar ve yéreler, 6nemli akslar ve sumirlart isaretleyebilecekleri bir
harita ¢izmeleri de istenmigtir. Arastirmanin sonuglar: tasarim kararlarimin gelistirilmesinde kullanilmak
amaciyla degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Cevresel algi, kentsel imge, kentsel tasarim.

Urban image: findings from Istanbul
Abstract

A field study of the environmental perception is acknowledged as a valuable tool for registering the human
interaction with the built environment and surrounding open spaces. Perceived images of the city plays an
important role in the understanding of urban environment, helps to way-finding and orientation, gives
people experiences and increases environmental quality. On theoretical grounds, this concentration of
inquiry would be positioned under ‘image studies’. In the study a perceptual analysis of Istanbul has been
carried out in order to obtain deeper contextual information about the environment and to use this
information to enhance the issuing of design strategies. The data was collected by a survey and trained
interviewers administered a total of 280 questionnaires, to randomly selected respondents. The study was
limited to the people who lived in planned areas, who were at least high school graduates, and had lived in
Istanbul for more than five years. Two major representative groups were chosen, people, who lived in the
central districts and people, who lived in peripheral districts. Two strategies were employed for gathering
information: People were invited to verbalize their perception by answering the questionnaires and people
were asked to make drawings according to the mental images they carried about the environment. They were
asked to draw a map indicating the location of most important places, buildings, districts, roads and
boundaries. The results of this research were shown similarity of general results of image studies that were
nodes and paths, were generally perceived in high intensity level. In the research work, it was also found
that the perceived image elements were located in city center, the level of perceptional intensity decreased
outside of the city center.

Keywords: Social research, policy formation, policy and research feedback.
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Giris

Cevresel alginin, kentsel ¢evrenin anlasilmasi
ve degerlendirilmesinde 6nemli bir rolii vardir.
Yol ve yon bulmaya, yonelmeye, deneyim ka-
zandirmaya ve g¢evresel kalitenin artirilmasina
yardimci olur. Literatiirde imge ¢aligmalari ola-
rak adlandirilan ¢alismalar (Moudon, 1992) ¢cev-
renin kisilerce kullanilan ve deneyim kazanilan
toplumsal yoniinii vurgularken, bu yaklasimin
tasarimda ne bicimde yansimasi olabilecegini
aragtirmaktadirlar.

Kentsel imge c¢esitli sekillerde agiklanmasina
ragmen, genellikle Lynch’in (1960) caligmasi
ile anilir. Ilkeleri diger arastirmacilarca da kabul
goren kavramlari ve yontemleri igermekte ve
kentsel ¢evreyi ilgilendiren ¢esitli disiplinler igin
gecerli olabilecek temel ilkeleri saglamaktadir.
Lynch yollar, smirlar, bolgeler, odaklar ve ni-
rengi noktalar1 olmak iizere bes eleman 6ngor-
mektedir. Yollar bir gézlemcinin kentsel alanda
bir is yaparken iizerinde dolasabilecegi ya da
dolastig1 kanallardir. Sinirlar benzer olmayan
bolgeleri ayiran ya da igine girilebilen ya da
girilemeyen engeller olarak ortaya ¢ikmaktadir-
lar. Bolgeler sinirlarla ayrilan ve benzer 6zellik-
lerin goriildiigii alanlardir. Odak noktalar: stra-
tejik oneme haiz, herkesin birey olarak davra-
niglarinin odak noktasi olan yogun alanlardir.
Nirengi noktalar ise, fiziksel peyzajin kolaylikla
tanimlanabilen ve kentsel alanin tiimiinde algi-
lanabilen elemanlardir. Bu kavrama bagli olarak
Lynch’i izleyen bir ¢ok calisma gerceklestiril-
mistir (Appleyard, 1970; Kepes, 1966).

Istanbul’un kentsel imgesini arastiran bir aras-
tirma ise, 1986 tarihinde Ayvalioglu tarafindan
gerceklestirilmistir (Ayvalioglu, 1989). Ayvalioglu
algilanan elemanlarin tarihi yarimadada yogun-
lagtigini, odak noktasi olarak en fazla algilanan
bolgenin Beyazit Meydani oldugunu saptamis-
tir. Taksim ise ikinci derecede algilanan mey-
dandir. Aragtirmada Kadikdy Meydam diisiik
derecede algilanmaktadir. Ayvalioglu genel an-
lamda kapsamli tasarim ve planlama yaklagim-
larinin eksikligi nedeni ile kentin merkezi alan-
larinin algilandigini, kent disina gidildikce kent-
sel elemanlarin algilanmalarinin zayifladigin
ifade etmektedir. Ayvalioglu ayn1 zamanda ken-
tin kontrol edilemez bir sekilde biiylimesi sonu-
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cu nirengi noktalariin yeterince kuvvetli olarak
algilanmadiklarin1 belirtmektedir. Arastirmada
Bogaz, Marmara, E5 ve 1. Bogaz Kopriisii en
fazla algilanan baglant1 ve sinir elemanlart ola-
rak saptanmustir.

Bu calismada insanlarin yasadiklari ¢evreyi ne
sekilde algiladiklar1 ve sonuglarin bu ¢evrelerin
tasarimi i¢in gelistirilen kararlarin {iretilmesinde
kullanilip kullanilamayacag1 arastirilmaktadir.
Ornek alan olarak segilen Istanbul kenti, zengin
bir tarihi mirasa sahip olup, kent silueti bu mi-
rast yansitmaktadir (Kostof, 1991). Eski dokuda
yer alan camiler, minareler, kiilliyeler kentin
Tiirk—Islam karakterini yansitmaktadir. Mimari-
de ve kent planlamada Avrupalilagma 19. yiizyil
sonunda baglamis ve bu siirecte kent biiylimeye
ve Tiirk-Islam karakterini kaybetmeye baglamis-
tir. Bu genisleme modernlesme hareketlerinin
yogun bir sekilde yasandigi bolge Galata’dir
(Celik, 1986). 1923’te Cumhuriyetin ilanindan
sonra merkezi ig alan1 Hali¢’in kuzeyine dogru
genisleyerek eski doku yenilenmeye baglamig ve
yiiksek yapilar insa edilmistir. Tarihi yarimada
ile olusan bu kontrast yap1 gliniimiize kadar de-
vam etmistir (Celik, 1986). 1980’lerden baslaya-
rak yerel ydnetimlerin yaklasimlar1 Istanbul’un
her noktasinda silueti etkileyebilecek ofis, cami,
otel gibi yiiksek yapilarin gelisigiizel olarak insa
edilmesi seklinde gelismistir. Kentte yasayanla-
rin algisina dayali olarak gercgeklestirilen bu calis-
manin sonuglarinin, Istanbul icin gelistirilecek
tasarim stratejileri i¢in yararli olmasi umulmak-
tadir.

Metot

Veriler Kasim ve Aralik 1996’da gerceklestiri-
len bir anket ¢alismasi ile toplanmistir. Egitimli
anketciler 280 anketi rasgele olarak segilen kisi-
lere uygulamislardir. Arastirma evreni kentin
planli alanlarinda oturan, lise mezunu ve Istanbul’
da en az bes yil oturan kisilerle sinirlandirilmig-
tir. Rasgele secilen kisiler iki ana gruptan secil-
mislerdir; bunlar kentin merkezi bolgelerinde ve
goreceli olarak dis bolgelerinde oturan kisilerdir.
Arastirma kapsaminda Beyoglu, Besiktas, Fatih,
Kadikdy ve Uskiidar kentin merkezi bolgelerini;
Bakirkdy, Avcilar, Sartyer, Kartal ve Pendik
kentin dis bolgelerini temsil etmek iizere cogra-
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fi olarak 10 bolge secilmistir. Bilgilerin toplan-
masinda iki ayr1 yontem uygulanmustir:

- Goriigiilenlerin anket sorularna cevap verme-
leri istenmektedir.

- Goriisiilenlerin algiladiklar1 elemanlar1 beyaz
bir sayfaya igaretlemeleri istenmektedir.

Anket formu iki boéliimden olugsmaktadir. Birinci
boliimde goriismecilere sosyo-demografik 6zellik-
leriyle, 6rnegin cinsiyet, yas, meslek, egitim du-
rumu, gelir, dogum yeri, kentte yasama siiresi,
kentin hangi boélgesinde yasadigi ile ilgili soru-
lar yer almaktadir. Ikinci kisimda goriismecilere
kentin onlar iizerindeki etkisini nasil tanimladik-
lar1 sorulmaktadir. Goriisiilenler bu boliimde
toplanma alanlarini, en 6nemli yapilar1 ve yore-
leri, yollart ve sinirlart belirtmislerdir. Goriisii-
lenlerden aym1 zamanda en fazla algiladiklari
elemanlar1 beyaz bir kagida aktarmalar1 da is-
tenmistir. 280 kisiden sadece 107’si bunu ger-
ceklestirebilmistir.

Bulgular

Sosyo-demografik ozellikler

Sonuglarin degerlendirilmesinde kullanilmak a-
mactyla goriisiilenlerin sosyo-demografik 6zel-
likleri Tablo 1'de belirtilmektedir. Tablo 1°de de
goriildigli gibi goriisiilenlerin ¢ogu 18-40 yas
grubunda kisilerdir (%69.3).

Orneklemin yaris1 erkek diger yaris1 kadinlardan
olugmaktadir (%54.8 erkek).

Gelir diizeyi oldukga diisiiktiir (%46.1). Hane-
halkinin Istanbul’da gegirdigi siire genellikle 11
yildan fazladir (%70.3). Goriisiilenlerin 6nemli
bir kismi Istanbul (%4.6) ya da Marmara Bél-
gesi dogumludur (%10.7).

Gortisiilenlerin %60°1 kentin merkez bolgele-
rinde ikamet ederken, %40°1 kentin dis bolgele-
rinde oturmaktadir. Goriisiilenlerin ait olduklar1
ailelerin hanehalki biiyiikligi genellikle 3-4
kisidir (%56.6). Cogu hizmet sektoriinde ¢alig-
maktadir (%44.8).

Algisal imge
Imge elemanlarinin algilanmasi ile ilgili sonuglar
Tablo 2’de gosterilmektedir. Tablo 2°de de goriil-
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Tablo 1. Goriisiilenlerin sosyo-ekonomik

ozellikleri
Ozellikler N %
Yas
18-25 105 37.5
26-40 89 31.8
>40 86 30.7
Toplam 280 100.0
Cinsiyet
Erkek 153 54.7
Kadin 127 45.3
Toplam 280 100.0
Egitim
Lise 119 42.8
Universite 159 57.2
Toplam 280 100.0
Gelir (Milyon TL)
< 50 (Dusuk 49 17.5
50-100 (Orta dusuk 115 411
100-150(Orta) 53 18.9
150-200 (Orta yuksek) 33 11.8
Bilinmeyen 30 10.7
Toplam 250 100.0
Dogum yeri
istanbul 125 446
Marmara Bolgesi 30 10.7
(istanbul harig)
Ege ve Akdeniz Bolgesi 36 12.9
Karadeniz Bolgesi 36 12.9
Orta Anadolu Bélgesi 32 114
Dogu ve Giiney-dogu 17 6.0
Anadolu
Yurtdisi 3 1.1
Toplam 280 100.0
istanbul’da oturulan yer
Merkezi bdlgeler 168 60.0
Kent disi 112 40.0
Toplam 280 100.0
istanbul’da gegirilen siire
6-10 yil 83 29.8
11-20 yil 56 20.1
>20 yil 140 50.2
Toplam 280 100.0
Hanehalki buydklugi
1-2 kisi 46 16.9
3-4 kisi 154 56.6
5-6 kisi 72 26.1
Toplam 280 100.0
Meslek
Emekli 11 3.9
Ev kadini 18 6.5
Universite 6grencisi 59 21.1
Servis sektori 125 447
Ticaret 46 16.5
Memur 21 7.3
Toplam 280 100.0
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Algilanan imge elemanlart N % Algilama yogunlugu*
Avasofya 111 38.5 Distik
- Sultan Ahmet Camii 111 38.5 Diisiik
S Bogaz Kopriileri 90 313 Diisiik
§ Galata Kulesi 89 30.8 Diisiik
S Dolmabahge Saray1 67 233 Cok Diistik
B Topkap1 Saray1 67 233 Cok Diisiik
5 Siileymaniye Camii 56 19.4 Cok Diistik
g Kiz Kulesi 36 12.5 Cok Diisiik
Sabanci Kulesi 36 12.5 Cok Diistik
Akmerkez 30 10.4 Cok Diistik
- Taksim Meydani 247 &85.8 Yiksek
S Kadikéy Meydam 105 36.5 Diisiik
= Beyazit Meydani 89 30.9 Diisiik
s Sultan Ahmet Meydani 63 21.9 Cok Diistik
S Ortakdy Meydani 37 12.8 Cok Diistik
S Eminénii Meydan 29 10.1 Cok Diisiik
Bakirkoy Meydani 22 7.6 Cok Diistik
- ES5 233 80.9 Yiiksek
§§ TEM 216 75.0 Yiiksek
5, S Bogaz Sahil Yolu 51 17.7  Cok Diisiik
= § Vatan Caddesi 14 4.9 Cok Diisiik
S Marmara Sahil Yolu 13 4.5 Cok Diisiik
Bogaz 126 43.7 Orta
< Marmara 98 34.1 Diisiik
§ Karadeniz 65 22.6 Cok Diisiik
= Surlar 55 19.1 Cok Diistik
“ Kentin Bitig Noktas1 28 9.7 Cok Diistik
TEM 30 10.4 Cok Diistik
Taksim-Beyoglu 132 45.8 Diisiik
Kadikdy-Moda 110 38.1 Diisiik
“ Eminonii-Sirkeci 90 31.2 Diistik
§O Sultan Ahmet-Beyazit 87 30.2  Diisiik
§ Sigli-Nisantas1 67 232 Cok Diistik
Bakirkdy 56 19.4 Cok Diistik
Besiktas-Ortakdy 45 15.6 Cok Diistik
Bogaz 40 13.8 Cok Diisiik
* Algilama Yogunlugu
o %75-100 : Yiksek
o %50-75 :Orta
o %?25-50 : Diisiik
o %I10-25 : Cok Diisiik
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diigii gibi sirasiyla Ayasofya (%38.5), Sultan
Ahmet Camii (%38.5), Bogaz Kopriileri (%31.3),
Galata Kulesi (%30.9) en ¢ok algilanan nirengi
noktalar1 iken, odak olarak Taksim Meydani
(%85.8), baglant1 eleman1 olarak E5 (%80.9) ve
TEM (%75), sinir elemani olarak Bogaz (%61.4)
ve bolgeler olarak Beyoglu (%45.8) ve Kadikdy
(%38.1) algilanmiglardir (Sekil 1 ve Sekil 2).

Anket sonuglar1 bize baglanti elemanlar1 olarak
E5’in, TEM’in ve odak noktasi olarak Taksim
Meydant’nin yiiksek seviyede (%75-100), sinir
eleman1 olarak Istanbul Bogazi’nin orta seviye-
de (%50-75), Nirengi noktas1 olarak Ayasofya,
Sultan Ahmet Camii, Bogaz Kopriileri ve Galata
Kulesi’nin, bolge olarak Beyoglu, Kadikdy,
Emindnii, Beyazit’in ve yine smir elemani ola-
rak Marmara kiyisinin diisiik seviyede (%25-50)
algilandigin1 gostermektedir (Tablo 2) (Sekil 1).
Bu sonu¢ kentin algilanmasinda yollarin ve
odaklarin diger elemanlara gore 6n plana ¢iktik-
larinin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Orta
derecede sinirlar, algilanirken nirengi noktalari

YOGUNLUK NIRENGI ODAK BAGLANTI
%75-100 | N
%50-67
%25-50 ® [

ve bolgeler diisiik derecede algilanmaktadirlar.

Gortsiilenlere yoneltilen sorulardan bir digeri
kentin merkezi bolgesi olarak nereyi algiladik-
lartydi. Gortisiilenlerin %39.6°1 Beyoglu-Taksim
bolgesini vurgularken %24.3°li Emindnii, Sirkeci,
Karakoy bolgelerini belirtmektedirler. Bu seci-
min nedeni olarak ise, %58.2°1 aligveris merkezi
derken, %30.4’ii insan faaliyetlerinin yiiksek ol-
dugu alanlar olarak degerlendirmislerdir.

Haritalama ile ilgili olarak alinan sonuglar bize
cizimde hemen hemen 61 elemanin isaretlendi-
gini ve bazilarimin 6nemli miktarda tekrar edil-
digini gostermektedir. Bunlarin en dikkat ¢ekici
olani Taksim Meydani’dir. Kentin en 6nemli
toplanma mekani ve ulasimin odak noktast olan
bu meydan, ¢izimlerin %58’inde yer almaktadir.
Cizimlerde E5, TEM, Taksim Meydani, Kadikdy
Meydani, Bogaz, Marmara Denizi, Sultan Ahmet
Camii, Galata Kulesi ve Bogaz Kopriileri diigiik
seviyede de olsa isaretlenmistir (Sekil 2 ve Sekil
3).

SINIR fﬁLGE

N
Avanm

Sekil 1. Anket sonuglarina gore algisal imge
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Fatih Sultan Mehmet K&priisii A.Nefci  Topkap1 Saray1 - Ayasofya A. Nefci
Taksim Meydan1 A.Nefci  Marmara Kiy1 Seridi A. Nefci
Galata Kulesi N. Z. Giilersoy Sultan Ahmet Camii A. Nefci

Sekil 2. Algilanan imge elemanlarindan goriintiiler
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YOGUNLUK NIiRENGIi ODAK BAGLANTI

SINIR,

6LG

N

Sekil 3. Cizim sonuglarina gore algisal imge

%75-100
%50-87 |
%25-50 . L AN
Tartisma

Arastirmanin sonuglar i¢inde en 6nemlilerinden
biri kentsel ¢evrenin diizenlenmesinde Lynch’in
imge elemanlarmin varligimin 6nemli bir roli
oldugudur. Genel bir kural olarak, Lynch’in ta-
nimladig1 bes imge elemani i¢inde nirengi nok-
talar1 ve baglantilarin digerlerine gore hakim bir
ozelligi s6z konusudur. Los Angeles i¢in yapi-
lan bir arastirmada diger imge ¢alismalarindan
farkli olarak, genelde otoyollardan olusan bag-
lantilarin ve sinir elemanlariin yiiksek seviyede
algilandiklar1, nirengi noktalar1 ve odaklarin dii-
stik seviyede algilandiklari, bolgelerinse hemen
hemen hig algilanmadiklar1 goriilmektedir
(Banerjee and Baer, 1987).

Bu arastirmada elde edilen bulgular odak nokta-
lar1 ve baglantilarin, yiliksek ve orta diizeyde
algilanmas1 genel kurala paralellik gostermekle
birlikte, nirengi noktalarinin diisiik diizeyde algi-
lanmasi Los Angeles ¢alismasindaki sonuglarla
benzerlik gostermesi yoniinden ilging bir durum
ortaya koymaktadir.
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Ayvalioglu’nun 1986 yilinda gergeklestirdigi ben-
zer ¢alisma ile bir karsilastirma yapildiginda ise,
Beyazit Meydani’nin gegen 10 yil iginde 6nem
kaybettigi, buna karsilik Taksim Meydani’nin
olduk¢a 6nem kazandigi, Kadikdy Meydani’nin
ise giderek Onem kazanmaya basladigi goriil-
mektedir. Giiniimiizde Taksim ve Kadikdy mey-
danlar1 6nemli gegis alanlar1 olup, biiyiik 6l¢iide
transit amacl olarak kullanilmaktadir. Beyazit
Meydant’nin ise, gecen 10 yilda ge¢is mekan
olma ve bulusma meydani olma &zelligini kay-
bedip, daha ¢ok marjinal aligverisin yogunlastigi
bir alana doniistiigii gézlenmektedir. Bu degisi-
min meydana, zengin tarihi degerlerine ragmen
imgesel acidan 6nem kaybettirdigi sdylenebilir.

Ayvalioglu’nun arastirmasindaki bulgulara ben-
zer sekilde bu arastirmada da kent merkezindeki
elemanlarin daha yiiksek diizeyde algilandiklari,
kent disina ¢ikildikca algilama diizeyinin zayif-
ladig1 goriilmektedir. Bu da Istanbul’un hizli ve
kontrolsiiz bliylimesinin bir sonucu olarak deger-
lendirilmelidir. Bilindigi gibi kontrolsiiz ve hizli
gelisme kaos, kimliksizlik ve diisiik diizeyde al-
gilamaya neden olmaktadir. Bu nedenle, Istanbul
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icin genis kapsamli, kent kimligini koruyacak
tasarim ilkelerini igeren bir planlama anlayiginin
uygulanmasi 6nem kazanmaktadir.

Avrupa yakasinda Taksim ve Anadolu yakasin-
da Kadikéy meydanlarinin odak noktalar1 6zel-
likleri korunarak yeniden diizenlenmeleri gerek-
mektedir. Bu stliregte odak noktalarinin nirengi
noktalar1 ile giliglendirilmesi, tasarim yaklagim-
lar1 i¢in ipucu olarak degerlendirilmelidir.

Son olarak, bu ¢aligmanin kapsamina kentin ge-
nis bir alanin1 kapsayan plansiz alanlarda yerles-
mis niifusun dahil edilmedigini belirtmek gerek-
mektedir. Onlarin algilamasi, se¢ilen drneklemin
algilamasindan farkl1 olabilir ve bir bagka arastir-
mada ele alinmalidir.
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