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Ozet

Insaat endiistrisindeki kiiresel rekabet kiiltiir ve kiiltiirel farkliliklar konusunda yapilan c¢alismalar:
ivmelendirmistir. Giintimiizde, gelismekte olan bir ¢ok iilke ve Avrupa, kendi iginde ve uluslararasi alanda
rekabet avantaji elde edebilmek ve insaat endiistrisindeki potansiyel anlasmazlik ve uyum alanlarini
belirleyebilmek amacuyla, bir kiiltiirel profil modeli gelistirmeye odaklanmislardwr. Ancak, Tiirk insaat
endiistrisi bu tiir calismalardan yoksundur. Tiirk insaat endiistrisinden segilmis meslek gruplarimin kiiltiirel
profilini olusturmaya yonelik olan bu arastirma, insaat endiistrisindeki kiiltiirel farkhiliklara aciklik
kazandirmay: amaglamaktadir. Orneklem, insaat miihendisligi ve mimarlik disiplinlerine odaklanmistir.
Arastirmamin bulgular Tiirk ingaat sektériiniin kiiltiirel profili hakkinda bir model olusturarak, iilke icinde
ve uluslar arasi diizeyde bir karsilastirma yapmay! da saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, kiiltiirel farkliliklar, Tiirk insaat sektorii kiiltiirii, meslek kiiltiiri, is degerleri.

Cultural profile in Turkish construction industry related to the work-goals
Abstract

Global competition in the construction industry has accelerated the studies on culture and cross-cultural
diversities. Recently, most of the developing countries and the Europe were targeted to develop a cultural
profiling model for the construction industry in order to gain competitive advantage both domestic and
international levels, and to identify potential areas of conflict and harmony between construction
participants. However, the Turkish construction industry is in the lack of cultural studies. This PhD
dissertation research aims to clarify the cultural diversity in construction industry. Research, concerns to
establish cultural profiles of selected groups of professional actors within the Turkish construction sector.
The sample was targeted at the professional disciplines of civil engineering and architecture. The findings of
the research provide a cultural profiling model for the Turkish construction sector and a cross-cultural
comparison both in domestic and international levels. According to results of cultural dimensions, all these
results have an importance to receive great success either in domestic or in international construction
projects. In order to gain competitive advantage it is becoming evident that the Turkish construction industry
is in need of understanding cultural differences both in domestic and the international construction projects.
Further researches should be undertaken on the cultural diversities in construction industry to provide
a fuller picture of industry culture and to provide a competitive edge in global arena with successful
projects.

Keywords: Culture, cultural diversity, Turkish construction sector culture, occupational culture, work-goals.
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Giris

Insaat endiistrisinde son yillarda gdzle goriiliir
bir degisim yasanmaktadir. Kiiresellesme ile
birlikte artan rekabet, enformasyon teknolojile-
rinde yasanan hizli gelisim ve insaat teknoloji-
lerinin gittikge karmasiklasan yapisi bu sektorde
yer alan birgok organizasyonu pazarda rekabet
edebilmek i¢in yeni ¢6zlim arayigina itmektedir.
Tirk insaat endiistrisinde yer alan bir ¢ok orga-
nizasyon da pazar paymi artirmak icin benzer
problemlerle bas etmek durumundadir. Tiirk
ingaat sektoriinde yasanan problemler daha ¢ok
biirokratik islemler, kontrol mekanizmalarindaki
yetersizlikler ve yonetsel yaklagimlardaki yeter-
sizlikten kaynaklandigi diisiiniilse de, aslinda
tiim sorunlarin derinliginde kiiltiirel ¢esitlilige
sahip insan kaynaklar1 yer almaktadir. Tekno-
lojik olanaklar ne kadar gelismis olsa da, tekno-
lojiye islerlik kazandiran insan kaynaklari iyi
yonetilmedikge, gelismis teknolojiye sahip olmak
her zaman avantajli olmayacaktir (Langford,
2000).

Kiiltiirler aras1 farkliligin tutumlarda ortaya ¢ik-
masiin Gtesinde, organizasyonel tutumlarin
kiiltiir tarafindan nasil etkilendigi ve bu iliskiyi
nasil tanimladig1 6nemle {izerinde durulan konu-
lardir. Degerler, beklentiler ve tutumlar arasin-
daki iligkilerin arastirilmasi herhangi bir kiiltiir-
de ¢aligsanlarin nasil daha etkili motive edilecegi
ve yonetilecegine iliskin bir anlayis saglayacagi
kiiltiir konusunda yapilan ¢aligmalarda ¢ok sik
tekrarlanmaktadir (Mockaitis, 2002).

Tiirk ingaat sektoriindeki organizasyonel model-
lerin olumlu ve olumsuz yonlerinin irdelenmesi,
daha verimli bir i ortaminin yaratilmasi i¢in
once kendi kiiltiirel 6zelliklerimizin anlagilmast
gereklidir. Diger yandan kiiresellesen rekabet
ortaminda evrensel kiiltiir degerleri ile uyumun
saglanmasiin ekonomik 6nemi de agiktir. Bu
nedenle Tirk insaat sektoriindeki organizasyon-
larin ve bu organizasyonlarda 6nemli rol oyna-
yan kisilerin kiiltirtinii anlamak ve tanimak
giiniimiiz rekabet ortaminda yapilan isbirlikle-
rinde genis kapsamli kazanimlar sunabilir. Insaat
sektoriinlin kiiltiirel yapisin1 ve “insan isi” ola-
rak tanimlanan insaat iginin basrol oyuncular
olan mimar ve miihendislerin kiiltlirlinii ince-

leyen arastirmanin, Tiirk insaat sektoriiniin geli-
simine bu agidan katkida bulunacag: diisiiniil-
mektedir. Arastirmanin amaci Tiirk insaat sekto-
riinde yer alan farkli meslek gruplar arasindaki
kiiltirel farkliliklar1 vurgulamanin yani sira,
kiiltiirel boyutlarin ingaat sektoriinde rol alan
mimar ve ingaat mithendislerinin tutumlarini ve
davranislarimi ideal is degerlerine gore nasil
etkiledigine iligskin sonuglar1 ortaya koymaktir.

Kiiltiir kavraminin yapisi ve tanimi
Literatiirde kiiltiir kavrami1 tanimlanirken bazi
ana ayrimlardan sz edilmektedir. Buna gore
kiiltlir kavrami, ulus, endiistri, orgiit ve meslek
kiiltiirii olmak {izere dort analitik diizeyde ince-
lenmektedir. Bir lilke i¢inde bir endiistri koluna,
bir kuruma veya bir meslek grubuna 06zgii
kiiltiirel Ozelliklerin ulusal kiiltiirle karsiliklt
etkilesim icinde olduguna dair arastirmacilar
arasinda bir dil birligi vardir. Bunun yam sira,
tim bu alt kiiltiirler kendine 06zgii deger ve
semboller sistemine sahiptir. Her bir meslek
grubu isleri yapmada kendi kiiltiirine ve tarzina
sahiptir. Bu dogrultuda meslek kiiltiirii verim-
liligi artirmaya yonelik bir ara¢ olarak algilan-
maktadir.

Kiiltlir giiniimiizde ¢ok yonlii tanimlanan ancak
tanim iizerinde kesin bir uzlagma bulunmayan
bir kavramdir. Kogel’e (2001) gore kiiltiir ile
ilgili herkes, kiiltiiri kendi ¢aligma alan1 agisin-
dan veya en azindan kendi ¢aligma alanina giren
ozelliklerine agirlik vererek tanimlamaktadir.
Ik olarak 18. yy.da, Avrupa’da “barbar” keli-
mesine karsit olarak “egitimli” insan anlaminda
kullanilmustir. 1843’de Gustav Klemn tarafin-
dan yazilan ‘insanhigin Genel Kiiltiir Tarihi’ adl
kitabinda ‘Kiiltiir’ kavramma ‘bir insan toplu-
lugunun yetenek ve becerileri, sanatlar1 ve gele-
nekleri olarak top yekun yasama stili seklinde
anlam kazandirilmistir (Jahoda, 1992). Kluckhohn
(1962) kiiltiirii “insan topluluklarinin 6zgiin ya-
pilarini ortaya koyan, insan tarafindan yaratilan
ve aktarilan sembollerle ifade edilen diisiince,
duygu ve davranigs big¢imleri” olarak tanimla-
mustir. Unlii kiiltiirel antropolog Herskovitz’e
gore (1964) kiiltiir ¢evrenin insan yapimi olan
kismudir ve genetiksel degil, 6grenilen bir seydir.
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Kiiltiir bir insan toplulugunu diger bir toplu-
luktan ayiran degerler, normlar, inanglar, varsa-
yimlar ve davranig bicimlerinin biitiiniidiir. Kiiltiir
cok katmanlhdir, homojen degildir ve degisir,
statik degildir. Ayrica kiiltiir bireysel olamaz.
Jahoda (1992) kiiltiirin sosyal yapisina isaret
eder. Kiiltiir en genis anlamda insan etkilesi-
minin sonu¢larindan bahsetmektedir.

Uluslararas1 yonetim caligmalarinda kiiltiir, in-
sanlarin tecriibelerini yorumlamak ve sosyal
davranisi meydana getirmek i¢in edinmis olduk-
lar1 bilgi anlamina gelmektedir. Edinilen bu
bilgi degerleri sekillendirir, tutumlar yaratir ve
davraniglar etkiler. Kiiltiir alaninda ¢alisma ya-
pan cogu arastirmaci kiiltiirlin yedi karakteristigi
hakkinda hemfikirdir. Buna gore kiiltiir 6gre-
nilir, paylasilir, kusaklar aras1 gecis yapar, sem-
boliktir, kaliplasmistir, uyarlanabilir ve sinirla-
yicidir.

Kiiltiirii “bir toplulukta zihnin ortak programlan-
mas1” olarak tanimlayan Hofstede (2001) somut
bir benzetmeyle, insan zihnine bir yazilim yiik-
lendigini, herkese farkli yiiklendigini ama bir
kisminin ortak oldugunu ifade etmektedir. Kol-
lektif olarak programlanmis zihnin bir gruptan
digerine ayirt edilebildigi bu yaklasim kiiltiirel
farkliliklar1  ifade etmektedir. Arastirmada
Hofstede’nin tanimi temel alinarak kiiltiir tanimi
su sekilde ortaya konmustur: “Gruplarin veya
topluluklarin sahip olduklar1 degerler ve tutum-
lar dogrultusunda gelistirdikleri, paylastiklar1 ve
gelecege tasidiklart davranig bigimi veya bir
seyleri yapma yoludur”.

Kiiltiirel boyutlar ve farkhihiklar
Kiilttirel farkliliklar1 gesitli diizeylerde ele alan
arastirmacilari, farkliliklar1 tanimlama ve ortaya
¢ikartmada birlestiren ortak nokta kiiltiirel bo-
yutlardir. Topluluklarin farkli reaksiyon verme-
sine karsin, her kiiltiiriin insanoglunun belirgin
problemleriyle karsi karsiya olduguna dair kuram
olusturan Parsons ve Shils (1951) ile Kluckhohn
ve Strodtbeck (1961) kiiltiiriin evrensel katego-
rilerinin olusturulmasi konusunda ilkler arasinda
yer almaktadirlar.

Kiiltiirel farkliliklar konusunda yapilan arastir-
malar genel anlamda “emik™ ve “etik” olmak

iizere iki farkli yonteme dayanmaktadir. “Emik”
aragtirmalar, iilkenin veya toplulugun kendine
0zgili kosullarinda uzun siireli gézleme dayals,
bazi durumlarda 30-40 yil siirebilen arastirma-
lardir. “Etik” aragtirmalar ise Hofstede’nin (2001)
yaptig1 gibi verilerin gelistirilen bir lgme araci
kullanilarak toplandigi, dl¢timlendirildigi ve bir
haritaya yerlestirildigi arastirmalardir. Hofstede
1960’larin sonunda kiiltiiriin evrensel boyut-
larmi1 tamamen deneysel bir g¢alisma sonucu
bulan ilk kisidir.

Hofstede’ye (2001) gore “Kiiltiir kalitimsal
degildir, kiiltiir 6grenilir. Kisinin genlerinden
degil, sosyal ¢evresinden tiiremektedir.” Insanin
dogumuyla birlikte aile iginde gelisir, egitim
sirasinda okullarda ve daha sonra organizasyon-
larda sekillenir ve diren¢ kazanir. Bu aym za-
manda ulusal kiiltiiriin bir pargasidir. Diinya
iizerinde inceleme ve arastirma yaptigi 50’den
fazla ulusun tiimiiniin diisiinme ve sosyal eylem
acisindan farkliliklara sahip oldugunu bulgula-
mistir.

Hofstede Diinya ¢apinda gergeklestirmis oldugu
arastirmasinda, orneklem olarak merkezi New
York’ta olan Diinya’nin en biiyiik ¢ok uluslu
organizasyonlarindan biri olan IBM’i (International
Business Machines) almigtir. 1968-1972 yillar
arasinda IBM kapsaminda 20 farkli dile cev-
rilerek, 50’den fazla iilkede yaklasik 116 000
kisinin cevapladigi, ulusal kiltiirii 6lgme ve
degerlendirme amaciyla anket iizerinden ytirtitii-
len bu ¢alismada elde edilen verilere gore ulusal
kiiltiirleri farklilagtiran dort boyut ortaya ¢ikmis-
tir. Bunlar sirasiyla: giic mesafesi (Power Dis-
tance PDI), belirsizlikten kaginma (Uncertainty
Avoidance UAI), bireyselcilik (Individualism
IDV) ve erkek kiiltiir’diir (Masculinity MAS).

Yiiksek “Gili¢ Mesafesi”ne sahip olan {ilkelerde
insanlar tstlerinin emirlerini korii koriine yerine
getirirler. Bircok toplumda alt diizey g¢alisanlar
emirleri prosediiriin bir parcasi olarak goriir ve
yerine getirirler. Yiiksek Gii¢ Mesafeli toplum-
larda iist diizey calisanlarda bile bu tutum bul-
gulanmugtir.
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“Belirsizlikten Ka¢inma’nin yiiksek oldugu top-
lumlarda organizasyonel aktiviteler yapilandiril-
masi, yazili kuralarin olmasi, énemlidir; yone-
ticiler risk almak istemezler, ig giicii devir sayisi
disiiktiir, calisanlar arasinda basarili olma istegi
zayiftir. Belirsizlikten kaginmanin diisiik oldugu
toplumlarda ise, organizasyonel yapilanma daha
esnektir, yazili kurallar daha azdir, yoneticiler
risk almaktan kag¢inmazlar, calisanlar arasinda
devir orani yiiksektir ve calisanlar ¢cok basarilt
olmak i¢in fazlaca hirshdirlar. Ayrica organi-
zasyonlar calisaninin inisiyatifini kullanmasimni
desteklerler.

Hofstede “Bireyselcilik” boyutuyla ilgili kiiltii-
rel farkliligr iki kutuplu olarak oSlgiimlemistir.
Bir ucta bireyselcilik diger ucta ise topluluk-
culuk yer almaktadir. Topluluk¢uluk bir diger
adryla kollektivizm bir gruba ya da bir topluluga
sik1 sikiya bagh olarak kollektif egilimler gos-
termektir. Bireyselcilik ise bireysel degerlerin
daha c¢ok 6n planda oldugu bir kiiltiirdiir. Erkek
kiiltiir de benzer sekilde disi kiiltiirle kutup-
lasarak dagilim gdstermektedir. Bir toplumda
basari, para ve atilganlik gibi seyler 6n planda
ise o toplum erkeksi kiiltiire sahiptir. Digerleri
icin kaygilanma ve hayat kalitesi gibi seyler 6n
planda ise o toplumda disi kiiltiir hakimdir.

Insaat endiistrisinde Kiiltiirel

farkhiliklar ve meslek kiiltiirii

Kiiltiiriin insaat endistrisinde biiyiik ilgi gorme-
sinin baglica iki nedeni kiiresellesme ve rekabet-
tir. Sayis1 gittik¢e artan islerin farkli ulusal ve
etnik gegmise sahip kisilerce yliriitiilmekte ol-
mast kiiresellesmeyi ifade etmektedir. Ulusal ve
etnik gecmise iligkin bilgilenme daha iyi is
iligkileri kurmada o6nemli rol oynamaktadir.
Rekabet ise degisim igin itici gii¢ olusturan bir
nedendir. Degigsim i¢in baski sadece bir takim
isleri yapma yoluyla ilgili degil, diisiince sek-
liyle de ilgilidir. Riley ve Clare-Brown (2001)
bir ingaat firmasi ile iki endiistriyel iiretim
firmasi arasinda kiiltlir konusunu arastirmaya ve
karsilagtirmaya yonelik c¢aligmalarinda ingaat
endiistrisi ile {iretim endiistrisi arasinda ¢ok
onemli farkliliklar oldugunu bulgulamislardir.
Insaat sektdriinde bulgulanan kiiltiiriin proje
kiiltiirli, {iretim endiistrisinde bulgulananin ise

firma kiiltiirii oldugu bildirilmektedir. Diger en-
distrilerde stireglerde siireklilik, devamlilik fikri
varken, ingaat endiistrisinde, endiistri i¢inde yer
alan bireyler agisindan proje fikri, proje kiiltiirii
daha baskin bir diinya goriisiidiir (Root vd.,
1999; Root, 2000).

Proje kiiltiirii “bir projeye dahil taraflar arasinda
paylasilan degerler, inaniglar ve varsayimlar”
olarak tanimlanmakta ve proje kiiltiiriinii bu
sekilde tanimlamanin olumlu sonuglari ise sdyle
siralanmaktadir: Proje etkinligini artirmaktadir,
dar goriisii ve bireysel rekabeti yok etmektedir
ve proje stratejilerindeki uzlasmay1 giderme be-
cerisi saglamaktadir. Olumsuz sonuglari ise,
degisiklik ve yeniligi tanitmada zorluk yarat-
masidir (Kwan ve Ofori, 2001). Zaman iginde
kisa siireli de olsa proje organizasyonu kendi
kiiltiirini  gelistirmektedir (Maloney, 2003).
Meslek gruplarmin iiyeleri ya kendi islerinin
kurarlar ya da bir organizasyon i¢in ¢aligsmak-
tadirlar. Bir organizasyon i¢inde ¢alistiklar za-
man, meslek grubunun kiiltiirii iiyelerin perfor-
mansinin etkili olmasi acisindan Onemli bir
faktordiir (Van Maanen ve Barley, 1984).

Bir yiiklenicinin proje organizasyonu iki kate-
goride ¢alisandan olusmaktadir: siirekli ¢alisan-
lar ve proje yasam siiresince, gegici olarak cali-
sanlardir. Siirekli olarak ¢alisan bireyler yiikle-
nicinin 6ziinii olusturan organizasyonun kiiltii-
rinden etkilenirler ve etkilerler. Bu kiiltiir fir-
manin yonetici ve mithendislerinin alt kiiltiirle-
rini ifade eder. Yiklenicinin projelerinin her
birinin kiiltlirleri arasinda ufak farkliliklar ola-
bilir ancak, yiiklenicinin organizasyonunu kap-
sayan hakim bir kiiltiir vardir (Maloney, 2003).
Yiiklenicinin proje organizasyonu kiiltiiri ile
meslek grubunun kiiltlirel biitiinlesme derecesi,
yiiklenici organizasyonu ile meslek grubu ara-
sindaki iligkinin yapisina baglh olarak cesitlen-
mektedir.

Bu cesitlenme Maloney (2003) tarafindan dort
durumda acgiklanmistir. Birinci durum, c¢alisan
ya da organizasyon bagimsiz bir yiiklenici ola-
rak calistiginda meydana gelir. Bagimsiz yiikle-
nicinin yaptigi isin performansini etkilemek igin
herhangi bir ¢aba sarf edilmez. Bu bireye isle
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ilgili tiim kararlarin alinmasinda kolaylik saglar.
fkinci durum yiiklenici bir meslek grubunun
iiyesi olarak calistig1 vakit ortaya cikar. Ugiincii
durum meslek grubunun kiiltiirii olup, ytikle-
nicinin organizasyonunun kiiltiiriinii tanimlayan
bir eleman olarak ortaya ¢ikar. Dordiincti durum
meslek grubunun iiyeleri siirekli olarak bir
yuklenici tarafindan c¢alistirilirsa ortaya ¢ikar;
belli bir zaman sonra meslek grubunun kiiltiirii
yliklenicinin organizasyonu tarafindan kapsanir.
Dolayisiyla, meslek grubu organizasyonun kiil-
tlirtind icsellestirir. Calisan iliskisi devam ettik-
ce, iki kiltir birbiri icine karisir ve meslek
grubu kiiltiirii ortadan kaybolur.

Yiiklenici bir ya da birka¢ meslek grubunun
tiyelerini kisa ve sinirli bir siire i¢in bir projede
calistirir. Eger kiiltiir “isleri burada yapma yolu”
olarak kabul edilirse, projede iki farkl kiiltiir bir
arada bulunabilir: Yiiklenici organizasyonun
hakim kiiltiiri ve meslek grubunun kiiltiiri. Her
ikisinin de isleri yapmak icin kendi yollari
olabilir. Miizakere siiresince ya da kiiltiirlerin
ist liste gelmesiyle karsilikli etkiden dolayi,
yiiklenici organizasyonla meslek grubu arasinda
bir karsilikli anlagma saglamis olur. Diger konu-
larda ise, yiiklenici organizasyonu ve meslek
grubu kendi kiiltiirlerini ve kendi is yapma
yollarmi stirdiirtirler. Karsilikli etki siirecinin
onemli oldugunu anlamak onemlidir. Meslek
grubunun tyeleri yiiklenici organizasyonu etki-
ler ya da tam tersi olur. Bir projedeki asil kiiltiir
bu karsilikli etkilenme siirecinde ortaya cikar.
Bdylece, yiiklenici organizasyonun kiiltiiriine ya
da meslek grubunun kiiltiiriine ayr1 ayr1 bak-
maktansa, bu siirecte ortaya ¢ikan kiiltiire odak-
lanmak daha anlamli olacaktir (Maloney, 2003).
Insaat sektorii farkli organizasyonel kiiltiirii olan
kisilerin bir araya geldigi proje organizasyonu
kiiltliriine sahip oldugundan dolayi, bu arastirma
kapsaminda mimarlik ve ingaat miihendisligi
meslek gruplarinin kiiltiirli incelenmistir.

Uluslarin ve organizasyonlarin kendi kiiltiirleri
oldugundan dolay1, meslek gruplarinin da ken-
dine has kiiltiirleri vardir (Van Maanen ve Barley,
1984). Miihendislerin ¢ogunlukla farkli teknik
ve analitik araclarla cesitli isleri oldugu halde,
arastirmacilar, miithendislik uygulamalar1 ve deger-
lerinin olusumu ve siirdiiriilmesinde “miihendis-

lik kiiltliri’niin 6nemli rol oynadigimi tartismak-
tadirlar (Leonardi, 2003).

Miihendislik okullarindaki ilk giinlerinden itiba-
ren mihendislere miihendislik toplulugunun
esaslari, deger ve inanislariyla birlikte ogretil-
mektedir. Kendilerine bir miihendis olarak nasil
calisacaklar1 ve diisiinecekleri &gretilmektedir.
Dolayisiyla profesyonel yasama geger gecmez,
bir miithendis olarak kimlikleri meslek kiiltiirii
ile sekillenmeye devam etmektedir. Miihendis-
ler Odasi, Mimarlar Odas1 gibi mesleki organi-
zasyonlar, mithendislik kiiltiiriine iliskin uygula-
malarin kurumsallagsmas1 ve daha da homojen
hale gelmesi i¢in hizmet ederler.

Leonardi (2003) miihendislik kiiltliriinii bir tiir
organizasyonel kiiltiir olarak tanimlamaktadir.
Buna neden olarak da, mesleki kiiltiiriin biitiin
organizasyonel kiiltiirler gibi ilgili toplulugun
iiyelerinin arasinda paylasilan giinliik etkilesim-
lerden kaynaklandigim ileri stirmektedir. Gale
ve Cartwright (1995) insaat yapim ve miihedis-
lik gibi geleneksel proje bazl endiistrilerin kiil-
tiirlinii “Erkeksi Kiiltiir” olarak tanimlamustir.

Arastirma yontemi

Aragtirmada izlenen yoOntem saha c¢aligmasi
verilerini analiz ederek, Tiirk insaat sektoriinde
calisgan mimar ve ingaat miihendislerinin sahip
oldugu ideal ise iliskin degerleri meslek kiiltiirii
bazinda ortaya c¢ikartmaktir. Bu iki meslek
grubunun kiiltiirii Hofstede’ nin bu alanda tartig-
malarin halen siirdiiriildiigii, klasiklesmis dort
kiiltiirel boyutu (PDI, UAI, IDV, MAS) temel
almarak karsilastirma yapilmistir.  Kiiltiir{in
degerlendirilebilmesi, farklilik ve benzerliklerin
tam olarak anlagilabilmesi icin diger kiiltiirlerle
karsilastirma yapilmasi; kiiltiire iliskin 6l¢liim-
lerin belirli zaman araliklartyla tekrarlanmasi
gerekmektedir. Clinkii kiiltiir pek ¢ok cevresel
faktore bagli olarak zamanla degismektedir.
Tiirk ingaat sektoriinden elde edilen bulgularla
daha 6nce yurtdisinda benzer yontemlerle ingaat
sektoriinde gerceklestirilen caligmalarin sonug-
lar1 karsilastirilmaktadir. Karsilastirma yapilan
kiiltiirler arasindaki farkliliklarm sonuglari ulusal,
organizasyonel ve mesleki agidan tanimlanmak-
tadir.
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Arastirmada mimar ve insaat miihendislerinin
ise iliskin kiiltiirel degerlerini anlamak igin
kullanilan 6l¢iim araci ideal is degerleriyle ilgili
18 degiskene ait veriler ve goriismecilerin de-
mografik bilgileridir. Bu degiskenler Hofstede nin
(1980, 2001) gelistirmis oldugu VSM’den (Value
Survey Module-Deger Arastirma Modiilii) alin-
mistir. Toplam 111 kisi anketi cevaplandirmis-
tir. Analiz birimi mimar ve insaat miithendisidir.
Cevaplayanlarin tamami en az Uiniversite mezunu
ve santiye tecriibesi olan kisilerdir. Orneklem 64
mimar ve 47 insaat miithendisi olmak {izere 98’1
Ozel 13’1 kamu sektoriinde calisan kisiden olus-
maktadir. YoOnetici pozisyonunda c¢alisanlarin
sayis1 60, yonetici olmayanlarin sayisi ise 51°dir.
Anketi cevaplayanlarin 76’s1 erkek, 35’1 kadindir.

Bulgular ve degerlendirme

Tirk insaat sektoriinde ¢alisan mimar ve insaat
miithendislerinin ideal ige iligkin degerlerinin
ortalamalarina gore siralamasi Tablo 1°de yer
almaktadir. Orneklemin ise iliskin degerlerini
cinsiyet, yas, meslek grubu, yonetici olup olma-
ma ve sektdr farkliliklarina gore karsilagtirmak
amactyla Bagimsiz Orneklem T-test, ANOVA
testleri uygulanmustir.

Mimarlar i¢in is yerinde ¢alisma basarisini
etkileyecek inisiyatif ve yetki kullanimi birinci
sirada yer almaktadir. Bunun ardindan sirasiyla,
basariy1 zorlayan gorev, sirkete katki ve is
giivencesi gelmektedir. Insaat miihendisleri igin
ise, sirkete katki ve is gilivencesi ilk iki sirada
yer almaktadir. Ayrica, insaat mithendisleri igin
“basarty1 zorlayan goOrev” ve “lstlerinizle iyi
iligki” tgilincli ve dordiincii sirada yer almak-
tadir. dolayisiyla iki meslek grubu arasinda is
degerleri agisinda 6nemli farkliliklar olmamakla
birlikte sadece Onem siras1 agisindan farklilik
vardir.

Orneklemin, ise iliskin degerlerinin bulgulan-
masinda cinsiyetin etkisini hesaplamak ama-
ctyla Bagimsiz Orneklem T-test uygulanmistir.
Tablo 2’deki sonuglardan goriildiigii gibi erkek-
ler ve kadinlar arasinda iki degisken i¢in 6nemli
farkliliklar gozlenmektedir. Bu degiskenler “iist-
lerle iyi is iligkilerinin olmas1” ve iistlerin ver-
digi kararlarda ¢alisana danigmasi1” dir. Bu soru-
ya verilen cevaplarda frekans dagilimlarina ve

ortalamalarina baktigimizda da kadinlar igin
iistlerle iyi is iligkisinin olmas1 erkeklere oranla
daha 6nemli goriilmektedir. Benzer sekilde list-
lerin verdigi kararlarda g¢alisana danigmasi ile
ilgili ortalamalarda da kadinlar i¢in erkeklerden
daha 6nemli ve 6ncelikli oldugu sonuglari ¢ikar-
tilmustir.

Tablo 1. Ideal ise iliskin degerlerin cinsiyet ve
meslek farkliliklarina gére siralamasi

Q
<
m
~

Ideal ise iliskin degerler

Ozel yasam icin ayrilan
zaman

Basarty1 zorlayan gorev
Gerginlik ve stres icermesi
Isyerinin fiziksel sartlar1
Ustlerinizle iyi iligki

[s giivencesi olmast

Is yerinde inisiyatif
kullanma

Caligsma arkadaslari ile
anlasma

Ustlerin verdigi kararlarda 1 9 11 9 9
danismasi

Sirkete katk1 3 3 1 4 1
Yiiksek gelir i¢in firsat 9 10 8 7 10
Topluma hizmet olanag1 12 11 11 11 11
Is;@rlmzm uygun bir 3 12 13 12 13
bolgede olmasi

Isinizde yiikselme sansitmz. 8 7 9 8 6
Is gesitliligi ve macera 15 14 15 14 14
olmasi

Basarili bir organizasyonda
calismak

Bagkalarina yardim
edebilme firsat1 yaratmasi
Sorpmluluk ve yetkinin 6 6 6 5 5
belirgin olmasi

— A= N
[o)

Y N L )
[V

W N0 =W

W L= N

[} A —_— N == W o0
W

|
e e}
(o)}
BN |
~

10 9 10 10 7

13 12 13 12

G: Genel Sonuglar; M: Mimar; I: Insaat Miihendisi; E: Erkek; K: Kadin

Is degerlerinin yasa gore farklilik gdsterip gos-
termedigini anlamak amaciyla dort farkli yas
grubu i¢in Anova testi uygulanmigtir. Tablo 3’te
yer alan sonuglara gore “igyerinin fiziksel sart-
lar1” ve “iste ylikselme” 30-39 yas grubu igin
diger yas gruplarindan daha 6nemlidir. Bunun
yan sira 20-29 yas grubu icin is cesitliligi ve
macera olmasi diger yas gruplarina oranla ¢ok
daha onemlidir. Bu sonucu ortalama degerlere
baktigimiz zaman da anlayabilmek miimkiindiir.
Ciinkii bu yas grubu i¢in is ¢esitliligi ve macera
degeri diger yas gruplariyla kiyaslandiginda daha
oncelikli sirada yer almstir.
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Tablo 2. Ise iliskin degerleri cinsiyet acisindan
karsilastiran t-test sonuclari

Erkek  Kadin

Ise iligkin degerler N=76 N=35 t-stat
Ozel yasam i¢in ayrilan 1.76 166 0861
zaman

Basar1y1 zorlayan gorev 1.47 1.34 1.167
Gerginlik ve stres icermesi 2.96 2.63 1.542
Isyerinin fiziksel sartlar1 1.74 1.51 1.500
Ustlerinizle iyi iliski 1.74 1.29 3.265%%*
Is giivencesi olmas1 1.59 1.40 1.352
Is yerinde inisiyatif kullanma ~ 1.46 1.31 1.274
Calisma arkadaslari ile 1.79 1.60 1412
qplasma

Ustlerin verdigi kararlarda 203 174 2219%
danigmast

Sirkete katki 1.62 1.29 2.017*
Yiiksek gelir i¢in firsat 1.87 1.94 -0.525
Topluma hizmet olanag 2.18 1.97 1.119
Isyerinizin uygun bir bolgede 234 214 0.940
olmast

Isinizde yiikselme sansimz 1.88 1.57 1.648
Is cesitliligi ve macera olmas1 ~ 2.83 2.23 2.585%
Basarili bir organizasyonda 204 1.60 5.040%
¢alismak

Bagkalarina yardim edebilme 541 211 1.501
firsat1 yaratmasi

Sorumluluk ve yetkinin 174 151 1276

belirgin olmasi

Not: 1= ¢ok 6nemli ,5= dnemsiz *p<0.05; **p<0.001

Tablo 3. Yas gruplart icin ise iliskin degerleri
karsilastiran Anova test skorlart

?fieskin 2029 30-39 4049 S0+
M N=33 N=35 N=28 N=I5
degerler
1 170 1.63 175 200 1394
2 145 149 136 140 0314
3 276 306 275 280 0615
4 176 143 193 153  2.923%
5 148 177 143 173 1.744
6 158 134 157 180 1.697
7 148 140 132 147 0470
8 173 180 171 1.60 0325
9 206 1.80 200 187 1.11
10 158 143 157 147 0247
11 194 171 211 180 1.865
12 215 220 2.1 187  0.493
13 248 226 214 213 0.692
14 155 151 232 193  5.590%
15 224 243 329 280  5.139%*
16 194 1.8 196 173  0.168
17 227 240 239 207  0.499
18 182 137 1.89 160 2512

Mimar ve insaat miihendisleri arasinda 6nemli
bir fark bulunup bulunmadigini anlamak ig¢in
Tablo 4’te goriildiigli gibi T-test yapilmistir. T-
test sonuclarina goére 18 degisken agisindan iki
meslek grubu arasinda ¢ok 6nemli farklilik bul-
gulanmamigtir. Mimarlar ve insaat mithendisleri
arasinda bazi is degerlerinin dnceligi agisindan
farkliliklar gozlenmistir. Dolayisiyla, mimarlar
ve ingaat miihendisleri agisindan is degerlerine
iligkin siralama her iki grup i¢in de benzerdir.
Her iki meslek grubu acisindan da “igsel deger-
ler” (isle ilgili esas, degismeyen, i¢ degerler)
genellikle daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak, “digsal
degerler” in de (is gilivencesi gibi) insaat sekto-
riinde calisanlar agisindan yiiksek katsayida
oldugu gozlenmektedir.

Tablo 4. Is degerlerinin meslek gruplarina gore

Sfarkhiliklar
. Ins.
Ise iliskin degerler ?\I/I:gjr mith.  Ort.
N=47
Ozel yasam i¢in ayrilan 172 174 0223
zaman
Basar1y1 zorlayan gorev 1.42 1.45 -0.235
Gerginlik ve stres 292 277 0.764
icermesi
Isyerinin fiziksel sartlar: 1.73 1.57 1.141
Ustlerinizle iyi iligki 1.66 1.51 1.075
Is giivencesi olmas 1.61 143 1376
|3 yerinde inistyatit 139 145 0517
Calisma arkadaslari ile 1.83 16 1.854
anlasma
Ustlerin verdigi
kararlarda danigsmasi 191 1.98 -0.591
Sirkete katki 1.59 1.4 1.207
Yiiksek gelir i¢in firsat 1.94 1.83 0.809
Topluma hizmet olanag: 222 1.98 1.346
Isyerinizin uygun bir
bolgede olmast 2.34 2.19 0.763
Isinizde yiikselme 173 185 -0.653
sansiniz
Is ¢esitliligi ve macera 250 2381 1312
olmas1
Basarili bir 191 189  0.061
organizasyonda c¢aligmak
Bagkalarina yardim
edebilme firsati yaratmasi 242 217 1.366
Sorumluluk ve yetkinin 172 16 0.746

belirgin olmasi

® Jse iliskin degerler Tablo 2 deki gibi siralanmuigtir.
*p<0.05 **p<0.001

Organizasyonel acgidan c¢aliganlar1 yonetici veya
yonetici olmama durumuna gore inceledigimizde
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ve aralarindaki farkliliklar1 anlamak i¢in bu iki
gruba “Bagimsiz Orneklem T-test” uygulanmis-
tir. Tablo 5’te gorildiigii gibi “caligma arka-
daslar ile anlasabilme durumu” yd&netici olma-
yan ¢aliganlarda yonetici pozisyonunda calisan-
lara oranla daha 6nemlidir.

Tablo 5. Yonetici / yonetici olmamaya gére
calisanlar arasindaki farkliklar

. Yonetici Yonetici

Ise iliskin degerler N= 60 de{;il t-stat
N=51

Ozel yagam igin 1.78 1.67 1.017

ayrilan zaman

Basariy1 zorlayan 1.42 1.45 -0.326

gorev

Cerginlikvestres 575 598 1142

icermesi

Isyerinin fiziksel 173 1,59 1.044

sartlari

Ustlerinizle iyi iliski 1.55 1.65 -0.721

Is giivencesi olmast 1.58 1.47 0.847

Is yerinde inisiyatif 1.40 143 0291

kullanma

Qahsma arkadaslar1 175 171 0.350*

1_1.e anlagma

Ustlerin verdigi 1.97 1.90 0532

kararlarda danigsmasi

Sirkete katki 1.50 1.53 -0.188

Yiksek gelir icin 1.95 1.82 0.959

firsat

Topluma hizmet 202 224 1235

olanagi

Isyerinizin uygunbir -, 54 2.22 0.594

bolgede olmasi

Isinizde yiikselme 1.80 1.76 0.199

sansiniz

Is ¢esitliligi ve macera 275 251 1.082

olmasi

Basarili bir

organizasyonda 1.73 2.10 -1.808

¢alismak

Bagkalarina yardim

edebilme firsati 2.22 243 -1.173

yaratmasi

Sorumluluk ve

yetkinin belirgin 1.72 1.61 0.666

olmasi
Not: 1= ¢ok 6nemli ,5= dnemsiz
*p<0.05 **p<0.001

Ise iliskin degerlerin sektdr farkliliklarma gore
orneklem icindeki iliskisini Tablo 6’da incele-
digimizde, ise iki degisken acisindan o6zel ve
kamu sektoriinde ¢alisanlar igin Onemli bir

farklilik olmadigi goriilmektedir. Ortalamalar
incelendiginde, iste yiikkselme 6zel sektorde cali-
sanlar agisindan diger degiskenlere oranla daha
onceliklidir.

Ideal ise iliskin degerlerden biri olan Gerginlik
ve stres igermesi, kamu sektdriinde calisanlar
acisindan daha Oncelikli 6neme sahiptir. Bu
degiskenin kamu sektoriinde daha oncelikli ol-
masinin nedeni ise, 0zel sektére oranla, kamu
sektoriiniin, disardan gézlemlendiginde daha sa-
kin bir yapiya sahip olmasidir.

Tablo 6. Sektor farkhiliklar: dagilimi

C Ozel  Kamu

Ise iligkin degerler N=98 N=13 t-stat
Ozel yasam i¢in ayrilan 173 1.69 0237
zaman

Basariy1 zorlayan gorev ~ 1.44 1.38 0.332
Gerginlik ve stres 287 277 0312
igermesi

Isyerinin fiziksel sartlar1  1.69 1.46 1.079
Ustlerinizle iyi iliski 1.58 1.69 -0.530
1§ giivencesi olmasi 1.54 1.46 0.383
Is yerinde inisiyatif 1.43 131 0725
kullanma

Calisma arkadaslar ile 177 146 1,570
anlasma

Ustlerin verdigi 1.94 192 0.083
kararlarda danismast

Sirkete katki 1.53 1.38 0.602
Yiiksek gelir i¢in firsat 1.92 1.69 1.108
Topluma hizmet olanagi  2.14 1.92 0.798
Isyenmzm uygun bir 2.35 1.77 1.910
bolgede olmasi

Isinizde yiikselme 173 215 -1.539
sansiniz

Is ¢esitliligi ve macera 257 315 1707
olmasi

Basarili bir

organizasyonda 1.89 2.00 -0.354
caligmak

Bagkalarina yardim

edebilme firsati 233 2.23 0.336
yaratmasi

Sorumluluk ve yetkinin 167 1.62 0.229

belirgin olmasi
Not: 1= ¢ok énemli ,5= 6nemsiz

Sonuc¢lar

Tirk insaat sektoriinde ¢alisgan mimar ve insaat
miihendisleri i¢in ideal bir ise iligkin degerlerin
ortalamalar1 hesaplandiginda meslek gruplari ve
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cinsiyet farkliligi acisindan siralamada cok
biiyiik farkliligin olmadigr goézlenmektedir. Bu
degiskenleri oncelik sirasina koydugumuzda “is
yerinde inisiyatif kullanma”, “basariy1 zorlayan
gorev” ve “sirkete katki” degiskenleri mimarlar
i¢in ilk ii¢ sirada yer almaktadir. ingaat miihen-
disleri i¢in “Basar1 duygusu yaratmasi” birinci
sirada yer alirken, mimarlar agisindan dordiincii
sirada onem derecesine sahip olan ig giivencesi
ingaat miihendisleri ig¢in ikinci sirada daha
oncelikli olmustur. Bu siralamanin ardindan “is
yerinde inisiyatif kullanma” ve “basarty1 zorla-
yan gorev” degiskenleri miihendisler i¢in dnce-
likli olma 6zelligine sahiptir. “basariy1 zorlayan
gorev” (yapilacaklarin en iyisini yapma olanagi-
nin verilmesi) Tiirk ingaat sektoriinde ¢alisanlar
icin Oncelikli degiskenlerden biridir. Cinsiyet
farklilig1 acisindan inceledigimizde ise kadinlar
icin “Ustlerle iliski” nin daha 6ncelikli oldugu
ortaya cikmaktadir; dolayisiyla Tiirk ingaat
sektoriinde galigan kadinlar igin istleriyle iyi is
iliskilerinin olmas1 ¢ok &nemlidir. “Is yerinde
inisiyatif kullanma” degiskeni is yerinde c¢alis-
ma basarisin1 etkileyecek inisiyatif ve yetki
kullanmay1 anlatmaktadir ve genel olarak bak-
tigimizda hem meslek gruplari hem de cinsiyet
farkliliklar1 agisindan diger degiskenlere oranla
daha onceliklidir. Aym1 zamanda topluma hiz-
met etme olanaginin da saglanmasi her iki grup
acisindan benzer oranda oncelige sahiptir. Ka-
dinlar icin dordiincii sirada yer alan is giiven-
cesi, erkekler i¢in daha oncelikli olarak {igiincii
sirada yer almaktadir.

“Is yerinde calisanlar arasinda sorumluluk ve
yetki dagilimmin belirgin olmas1” ¢alisanlar
acgisindan genel olarak benzer derecede dneme
sahiptir. Calisanlar tarafindan, igyerinin fiziksel
calisma kosullarinin iyi olmasi, sorumluluk ve
yetki dagilimi degigskeni ile benzer derecede
onemli goriilmektedir. Bu fiziksel kosullarin
calisanlar agisindan ¢ok baglayici olmasa da,
onlar1 motive etmek icin fiziksel kosullarin
onem tasidigini ifade etmektedir. Iste yiikselme
ve yliksek kazang elde etme degiskenleri, yine
meslek gruplar arasinda ¢ok biiyiik farkliliklara
sebep olmayan degiskenlerdir. Ancak mimarlar
icin 6zel yasam daha dncelikliyken, ayni sirada
ingaat miihendisleri icin calisma arkadaglar1 ve
grubu ile anlagabilme durumu daha 6nceliklidir.

Insaat miihendisleri igin sekizinci sirada yer
alan “yiiksek kazang¢”, daha 6nemliyken, mimar-
lar i¢in “iste calisma arkadaslar1 ile anlasma”
onuncu sirada yer alan yiiksek kazangtan daha
onceliklidir. s yerinin ¢alisana ve ailesine yakin
bir bolgede olmasi tiim g¢alisanlar i¢in hemen
hemen benzer derecede dneme sahiptir. Ayrica,
isin diger insanlara yardim etmek igin firsat
yaratmasi her iki meslek grubunda galisan i¢in
ideal bir iste olmasi gereken Gzelliklerin sonla-
rinda yer almaktadir. Ideal bir isi yansitan
degerleri cinsiyet farkliliklar1 agisinda incele-
digimizde ise erkek ve kadin calisanlar arasinda
cok biyiik farklilhik géziikmemektedir. Ancak,
“listlerle 1yi iligkilerin” olmasi konusunda erkek
ve kadin calisanlar arasinda 6nemli farklilik
vardir. Kadnlar i¢in bu degisken ilk sirada yer
alarak, erkekler i¢in olandan ¢ok daha fazla
oneme sahiptir. Bu farkliliklar yas gruplar agi-
sinda incelendiginde isyerinin “fiziksel calisma
kosullariin iyi olmas1”, “iste yiikselme sans1”
ve “ig cesitliligi ve macera olmasi” agisindan
farkliliklar vardir. 30-39 yas arasinda ¢aliganlar
icin fiziksel sartlar diger yas gruplarinin diisiin-
diigiinden daha &nemlidir. Iste yiikselme ve is
cesitliligi ve macera 20-40 yas arasindaki cali-
sanlar i¢in daha onemlidir. Bu farkliliklar yas
gruplart agisindan incelendiginde “isyerinin
fiziksel calisma kosullarmin iyi olmasi”, “iste
yiikselme sansi ve is cesitliligi ve macera ol-
mast” agisindan farkliliklar vardir. 30-39 yas
arasinda calisanlar i¢in fiziksel sartlar diger yas
gruplarmin  disiindiigiinden daha o6nemlidir.
“Iste yiikselme ve is cesitliligi ve macera” 20-40
yas arasindaki ¢aligsanlar i¢in daha 6nemlidir.

Bu farkliliklar1 meslek gruplari agisindan ince-
lendiginde, mimar ve ingaat miihendisleri ara-
sinda ¢ok onemli farkliliklar bulunmamaktadir.
Yonetici ve yonetici olmayan galisanlar1 incele-
digimizde ise, “caligma arkadaslar1 ve grubu ile
anlasabilme durumunun” bu iki farkli pozisyon-
da calisan kisiler arasinda Onemli farklilik
oldugu goriilmektedir. Ozel ve kamu sektdriinde
calisanlar arasindaki onemli farklilik ise, “isin
gerginlik ve stres icermesi” ile “iste yiikselme”
arasinda goriilmektedir.

Tirk insaat sektoriinde ¢alisan mimar ve insaat
mithendislerini kargilastirdigimizda ise mimar-
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larin “giic mesafesi” boyutunun ingaat miihen-
dislerine oranla daha yiiksek oldugunu, ancak
“belirsizlikten kaginma” boyutunun insaat mii-
hendislerininkine gore daha diigiik oldugu anla-
silmigtir. Bireyselcilik kiiltlirline gore incele-
nirse mimarlarin, ingaat miihendislerine gore
daha bireyselci ozellikle sergiledigi goriilmek-
tedir. Insaat miihendisleri ise, Tiirk tipine daha
yakin bir yapisiyla kollektivist degerlere daha
yakin oldugu goriilmiistiir. Erkek kiiltlir boyutu,
mimarlarda, ingaat miihendislerine oranla daha
yiiksek indeks degeri almustir. insaat miihen-
disleri Tiirk tipine daha yakin bir noktada disi
kiiltiir simirina yakinligiyla mimarlardan farkli-
lagsmaktadir. Mimarlar ve insaat miihendisleri
genel olarak ulusal kiiltiir degerlerinin bulun-
dugu konuma gore incelendiginde ulusal kiiltiir
degerleri ekseninin bulundugu noktanin iki
yania dagilmis durumdadir. Mimarlar ve insaat
miihendisleri arasinda “fiziksel ¢alisma kosul-
lar” ve “uygun bir bolgede yasama” degisken-
leri konusunda oncelik agisindan farklilik var-
dir. Mimarlar i¢in “yasanilan bolgenin aileye ve
kendisine uygu olmas1” daha 6nceliklidir. Insaat
miithendisleri i¢in fiziksel sartlar mimarlara gore
daha oncelikli 6neme sahiptir. Mimarlar daha
bireyselci bir tutum i¢inde olmalarina ragmen,
fiziksel sartlar onlar icin ingaat miihendisleri
kadar oncelikli degildir.

Mimarlar, ingaat mithendislerinden farkli olarak
kendilerine daha ¢ok giivenen, ama diger insan-
lara giivenmeyen bir tutum i¢indedirler. Calisma
arkadaslar1 ile uyumlu c¢alismak kollektivist
kiiltiiriin etkisinde olan bir degerdir. insaat mii-
hendisleri i¢in bu deger mimarlarin ideal bir iste
olmasi gereken degerlere verdigi 6nemden daha
fazladir. Insaat miihendisleri mimarlardan farkli
olarak kollektivist kiiltiiriin etkisinde olduklarini
baz1 degerler araciligiyla belli etmektedirler.
Bireyselci kiiltiirlin 6zelliklerini yansitan is ye-
rinde ¢aligma basarisini etkileyecek inisiyatif ve
yetki kullanma mimarlar acisindan daha 6nem-
lidir.

Aragtirma kapsaminda incelenen oOrneklemde
mimarlarin “gili¢ mesafesi” ingaat mithendislerine
oranla daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak, mimarlar
bu boyutu diisiik “belirsizlikten kaginma” boyu-

tuyla tolere etmektedirler. Ciinkii insaat miithen-
disleriyle mimarlar arasindaki en biiyiik farkin
goriildigli boyut “belirsizlikten kaginma” boyu-
tudur. IDV ve diisik MAS boyutlar1 ast {ist
arasinda pozitif iligki siirdiirebilmek acisindan
onemlidir. Bu durumda Tiirk ingaat sektoriinde
calisan ingaat mihendisleri lstleriyle iyi iliski
stirdiirme konusunda mimarlara gore daha avan-
tajlidir. Bunun yani sira, diisiik “erkek kiiltiir-
lerde” iligki odakli yonetim tarzi tercih edilir-
ken, yiiksek “erkek kiiltiir” gorev odakli yonetin
tarz1 tercih edilecektir.

Tiirk ingaat sektoriinde rol alan yoneticiler firma
ya da organizasyonlarinda ¢alisacak insaat mii-
hendisi veya mimar se¢imi yaparken kendi
beklentilerini de gbéz Oniinde bulundurarak bu
konuya dikkat ederek degerlendirme yapmak
durumundadirlar. Yiiksek IDV kiiltiire mensup
bireyler kisisel gelisime, iste basari duygusuna
ve basar1 i¢in kendisine olanak taninmasina
onem vermektedir. Diisik IDV meslek grupla-
rinda ise o anki ihtiyaclarin giderilmesine iliskin
bir tutum goriilmektedir. Bu nedenle insaat
miihendislerine oranla daha fazla bireyselci olan
mimarlarin yiiksek lisans yapma orani insaat
miihendisleri arasinda yapanlardan daha fazla-
dir. Frekans yiizde dagilimlarma gore mimar-
larin %54.7’si1, ingaat mithendislerinin %44.7’si
yiiksek lisans yapmistir. Ayrica, su an galistigi
organizasyonda veya firmada ¢alismak istedigi
siirenin insaat miihendislerine oranla daha az
olmasi1 da bu boyuttaki farkliliktan Otiirtidiir.
Insaat miihendislerinin %55.3’ii su an ¢alistig
firmada emekli olana dek calismay1 diistinmek-
tedir. Mimarlar arasinda ise silire agisindan
yogunluk, en fazla iki y1l caligma diisiincesiyle
%28.1 oranindadir.

Iste basari, performans ve basari icin sunulan
olanaklar acisindan yiiksek MAS ve diisiik UAI
kiiltiirlerin bir arada oldugu gruplarda, 6rnegin
Tiirk insaat sektoriinde c¢alisan mimarlarda,
yliksek IDV gruplara benzer bir etki yaratirken,
diisitk MAS ve yiiksek UAI kiiltiirlerin bir arada
oldugu gruplarda tipki Tiirk insaat sektoriinde
calisan insaat miihendislerinde oldugu gibi
sosyal giivence ve iligkilerle ilgili ihtiyaclar 6n
plana ¢ikacaktir. Yiikksek MAS ve yiiksek UAI
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kiiltiirlinlin bir arada oldugu meslek gruplarinda
basar1 ve sosyal giivence Onemliyken, diisiik
MAS ve diisiik UAI kiiltiir boyutlarinda birlikte
hareket etme ve iyi fiziksel kosullarda ¢aligmak
daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Insaat siirecine katilan birey ve gruplarin git-
tikge karmasiklagsmasi ve farklilagmasi, insaat
iginin tamamlanmas1 i¢in olusturulan organizas-
yonel siireclerin daha karmasik bir hale gelmesi
kiiltiir ve kiiltiirel farkliliklar konusunda yapilan
calismalara ivme kazandirmigtir. Tiim bu gelis-
meler 15181nda ingaat endiistrisinde organizasyo-
nel ve yonetimsel diizeyde etkililigi saglamak
acgisindan kiiltlir ve kiiltiirel farkliliklar gerekli
radikal degisikliklerin yonetiminde anahtar
faktor olarak ele almmistir. Degismeyen tek
seyin degisim oldugu yaklasimindan yola ¢ika-
rak, ulusal kiiltiirle birlikte degisen ve etkilenen
organizasyonel, sektor, meslek ve diger alt kiil-
tiirlerin de arastirilmasi degisimlere ayak uydur-
mada yasanacak problemleri en aza indirecektir.
Ayrica, Avrupa Birligi’ne girme konusunda iilke
capinda yapilan calismalar diger sektorlerde
oldugu gibi ingaat sektdriinde de etkisini goster-
mektedir.

Tirk insaat sektoriiniin kiiltiir ve kiiltiirel fark-
lilar konusunda, diger iilkelere gore koordinat-
larinin anlagilmasi sadece iilke i¢inden degil,
ilke disindan da farkli kiiltiirleri bir arada bu-
lundurma sans1 olan ingaat projelerinde kiiltiirel
farkliliklardan dogacak problemlerin engellen-
mesini saglayacaktir. Bu farkliliklarin avantaj
haline doniistiiriilerek kiiltiirel sinerjinin yaratil-
mast; diger bir anlamda ingaat projesinin istenen
amaclar ve hedefler dogrultusunda basariyla
tamamlanmasi son derece Onemlidir. Arastir-
manin bu Olgiide insaat sektdriinlin kiiltiiriinii
tanima ve sektorde karsilagilan yonetsel ve
organizasyonel diizeyde problemlere kiiltiirel
farkliliklar goriis agisindan bakarak ¢6ziim
getirme anlaminda Tiirk insaat sektoriine katki
sagladig diistiniilmektedir.
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